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Wie de wereld van morgen vorm wil geven kan niet

om artificial intelligence en data science heen. Deze
technologieén zetten onze wereld op zn kop. Want wat
vandaag kan, was gisteren nog ondenkbaar. En waar we
morgen toe in staat zijn, is vandaag nog nauwelijks voor
te stellen. Wat we weél weten is dat de inzet van digitale
technologieén oplossingen binnen handbereik brengt.
Sijvoorbeeld voor fundamentele vraagstukken rond
klimaatverandering, cybersecurity of preventie van ziekten.
Maar er ontstaan ook nieuwe vragen. Over hoe we op een
veilige manier profiteren van deze kansen. En hoe ver we
nierin bereid zijn te gaan. Maar echte vooruitgang gaat om .
meer dan technologie alleen. Onze actieve community van
ondernemers, onderzoekers en studenten bewijst dat elke e
dag. Door samen slimme digitale diensten te ontwikkelen o
die bijdragen aan de kwaliteit van leven.

Knowledge crossing borders




R&D faciliteiten Kennisinstellingen

ELSA Lab Armoede en Schulden: ter voorkoming - Universiteit Maastricht

en bestrijding van armoede en schulden - Open Universiteit

Public Services Lab: helpt gemeenten om met - /uyd Hogeschool

digitale oplossingen hun maatschappelijke opgaven - VISTA college

effectiever aan te pakken. - RWTH Aachen University en andere instituten in Aken

Digitale werkplaats MKB: versnellen van - TNQO: gedeelde missie in data, onderzoek en innovatie

digitalisering in het MKB - Brightlands Institute for Smart Society (BISS)

i-Lab: de politie werkt aan nieuwe oplossingen - CARQOU: Center for Actionable Research 2
voor veranderende veiligheidsuitdagingen van Open Universiteit gssssssg g E
Smart Health lab .+ Programma LIME (Limburg Meet) . E g
Smart Safety Floor - CBS: experts in data-infrastructuur, P é
Human Data Interaction Lalb: de plek voor dataverwerking en privacy o
toegepast onderzoek en onderwijs naar data - Al-hub Brightlands I %
visualisatie, interface-design en interactie - Al Academy <

tussen computers en mensen

Nanolab: ervaren wat nieuwe technologieén

kunnen brengen : oo ......:... N .




Op de campus verbinden we gevestigde bedrijven
aan startups, financiers, studenten en de top van
de wetenschap. Brengen we de economische en
maatschappelijke waarde van digitale innovaties
met elkaar in balans. Bundelen we kennis,
ondernemerschap en state-of-the-art faciliteiten.
/0 versnellen we innovaties, komen dromen uit
en vindt talent ruimte voor groei. Ons
ecosysteem is gebaseerd op een cultuur van
openheid en onderling vertrouwen. Het is de
ideale broedplaats voor bedrijfsleven, overheid
en wetenschap. Die triple helix zit diepgeworteld
in de structuur van de campus. Universiteiten,
hogescholen, het middelbaar beroepsonderwijs
en kennisinstituten als TNO en CBS trekken er
samen op met Provincie Limburg, gemeenten,
multinationals, het mkb en digitale start-ups.

Triple wordt quadruple doordat burgers in
toenemende mate onderdeel uitmaken van deze
actieve community. Dit levert nog meer aandacht

op voor digitale inclusie: iedereen moet kunnen
profiteren van de vernieuwingen die we ontwikke-
len. We zien technologie dan ook niet als een doel
op zich, maar als een middel om behoeftes in de
markt en de samenleving in te vullen. Partijen
vinden elkaar in slimme toepassingen van data,

die organisaties helpen om hun processen te
verbeteren. Zodat ze hun klanten nog beter, sneller
en efficiénter kunnen bedienen. De interactie met
die klanten krijgt hele nieuwe dimensies dankzij
digitale innovaties die hier worden ontwikkeld en
verbeterd. Al dan niet als onderdeel van nieuwe
producten en diensten, met de laatste technologie-
en als belangrijke motor. Zo maken we samen in
CO-creatie grote en kleine stappen vooruit. In losse
en kleinschalige verbanden. Of juist structureel
en groot, zoals in ons Brightlands Techruption
innovatieprogramma dat gericht is op grotere
organisaties. Als lid van nationale coalities rond
blockchain en artificial intelligence (Al) en als
één van de zeven Nederlandse Al-hubs.
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We vinden het belangrijk om Al op een
maatschappelijk verantwoorde en betekenisvolle
manier toe te passen. Dat betekent dat wij de
grondrechten en privacywet respecteren en
discriminatie proberen te voorkomen. Daarnaast
richtten wij een van de eerste ELSA Labs op.
Deze labs vormen de Nederlandse manier om een
mensgerichte insteek van Al en data science te
borgen. Zij onderzoeken ethische, juridische en
maatschappelijke aspecten, zoals het gebruik van
datasets en algoritmes. Het ELSA Lab op de
Brightlands Smart Services Campus richt zich
specifiek op het voorkomen van geldproblemen,
de bestrijding van schulden en armoede én het
verbeteren van de financiéle gezondheid.

De Brightlands Smart Services Campus is er voor
iedereen die een stukje van de toekomst naar het
leven van vandaag wil halen. Zodat we niet blijven
hangen in wat ooit mogelijk zal zijn, maar zoeken

naar praktische toepassingen in het hier en nu.

Voor de winkelier die met gegevens van weser,
verkeer en vakanties de vraag naar producten
beter kan voorspellen. Voor gemeenten die

dankzij data-analyse armoede kunnen voorkomen.

Voor zorgorganisaties die met respect voor
privacy, data kunnen delen en patiénten beter en
goedkoper kunnen helpen en voor de burger die
met hulp van slimme innovaties steeds
eenvoudiger zelf z'n eigen zaakjes kan regelen.
Voor iedereen dus.

Die ambitie voel je zodra je de campus betreedt,
een vibe van vernieuwing en verandering, denken
en doen, hoopvol en inspirerend. Een plek waar
talent uit de hele wereld zich thuis voelt. Samen
maken we van iets ongrijpbaars als data en
intelligente machines echte oplossingen voor
echte vraagstukken van echte mensen. Voor de
hele wereld, gewoon vanuit Heerlen.
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Kom jij samen met ons
een verschil maken In

de wereld van morgen?

\We kijken ernaar uit.

Brightlands
Smart Services Campus

brightlands.com/bssc
© Brightlands, juli 2025
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